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Client- und Lizenz-Management — integrierte Kernprozesse der Unternehmens-IT

10. Mai 2005
Four Points Hotel Central-Miinchen
Schwanthalerstrasse 111, 80339 Miinchen

9:00-9:30 Anmeldung und Kaffee

9:30-9:45 [ Thomas HenBler, CCP Software GmbH ]
Unternehmensweites Client- und Lizenz-Management

9:45-10:15 [ Dr. Holger Hoheisel, CCP Software GmbH |
Konzeption, Implementation und Nutzung eines Lizenzmanagements

10:15-10:30 Kaffeepause

10:30-11:15 [ Christan Veitl, SKYTEC AG / Dr. Joachim Lenzer, OmniNet GmbH ]
Disziplinen und Zusammenhinge des Client Lifecycle Management

11:15-11:30 Kaffeepause

11:30-12:00 [ Symantec Deutschland ]
Integration von Inventarisierung und Client Management,

12:00-12:30 [ Symantec Deutschland ]
Integration Infrastruktur Management und Helpdesk

12:30-13:30 Mittagspause

13:30-14:00 [ Mark Bornemann, T-Systems International ]
Praxisbericht: Lizenzmanagement und Client Management bei der T-Systems AG

14:00-14:15 Kaffeepause

14:15-14:45 [ David McAvoy, TS.Census International |
Integration zwischen Client- und Lizenz-Management

15:00-15:30 [ Microsoft Deutschland GmbH |
Lizenzmanagement mit Microsoft

15:30-16:00 Podiumsdiskussion




